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          มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน   นครราชสีมา

รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน
(Audit Checklist)

ครั้งที่ ….…... /………...….

หน่วยงาน ………………………………………………………….
PM-26 : การจัดทำแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ


	ข้อกำหนด

ISO 9001
	คำถาม
	เอกสารอ้างอิง
	บันทึก / อธิบาย / ความเห็น
	NC
	OBS
	C

	4.2.3
	· มีคู่มือขั้นตอนการทำงานการจัดทำแผนกลยุทธ์ / แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณหรือไม่

	PM _____


	ISSUE _______________
วันที่บังคับใช้ __________

สำเนาที่ ______________
	
	
	

	7.1
	มีแผนการดำเนินงาน PM-26 การจัดทำแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ
	· แผนการดำเนินงาน PM-26 การจัดทำแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ

	* หากไม่มีการจัดทำแผนการดำเนินงาน PM ให้ระบุเป็น OBS
	
	
	

	*5.4.1

	วัตถุประสงค์คุณภาพ หรือเป้าหมายคุณภาพที่หน่วยงานรับผิดชอบมีอะไรบ้าง

	· เป้าหมายคุณภาพ

	
	
	
	

	A : การจัดทำแผนกลยุทธ์ ระดับมหาวิทยาลัย

	6.2.1
	· กองนโยบายและแผนเสนอและจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยฯ 
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

…………………………………………………………………………………………


	· คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์
	
	
	
	

	
	· อธิการบดีพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.5.1
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยฯ จัดเตรียมข้อมูล
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	5.5.3
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยฯ ประชุมและจัดทำแผนกลยุทธ์
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.3.2
	· ในการจัดทำแผน ต้องใช้ข้อมูลอะไร
· ข้อมูลที่ใช้ประกอบในการจัดทำแผนมีการทบทวนหรือไม่ และมีเพียงพอหรือไม่
	
	
	
	
	

	5.5.3
	· กองนโยบายและแผนประชุมประชาพิจารณ์หรือเสวนา แผนกลยุทธ์ฯหรือนำแผนกลยุทธ์ฯลงหน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.5.1
	· กองนโยบายและแผนจัดทำรายงานผลการประชาพิจารณ์แผนฯเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการCEO 
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.1
	· คณะกรรมการ CEO พิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.3.5
	· กองนโยบายและแผนปรับแก้ข้อมูลแผนกลยุทธ์ฯ ตามรายงานผลการประชาพิจารณ์
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.3.4
	· กองนโยบายและแผนนำเสนอแผนกลยุทธ์ฯ เสนอต่อคณะกรรมการCEO
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	รายงานการประชุมผลการพิจารณาแผนกลยุทธ์ของ CEO
	
	
	
	

	7.3.4
	· คณะกรรมการ CEO พิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.5.1
	· กองนโยบายและแผนนำแผนกลยุทธ์ เสนอต่อสภามหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· แผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯ /คณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง
	
	
	
	

	7.3.5
	· สภามหาวิทยาลัยฯพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.3.5
	· กองนโยบายและแผนนำแผนกลยุทธ์ฯ เสนอต่ออธิการบดี
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	
	· อธิการบดีลงนามเห็นชอบ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	5.5.3
	· อธิการบดีถ่ายทอดและชี้แจงแผนกลยุทธ์ฯมหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.5.1
	· กองนโยบายและแผนรับแผนกลยุทธ์ ฯ เพื่อดำเนินการ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	8.2.3
	· กองนโยบายและแผนติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	8.1

	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์ของมหาวิทยาลัยฯทบทวนและประเมินแผนกลยุทธ์ฯมหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· ผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ฯ
	
	
	
	

	
	· อธิการบดีพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	
	· คณะกรรมการ CEO พิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	
	· สภามหาวิทยาลัยฯพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	4.2.4
	· กองนโยบายและแผนเก็บหลักฐานอ้างอิง
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	B : การจัดทำแผนกลยุทธ์ ระดับคณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง

	5.5.3
	-  กองนโยบายและแผนส่งแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยฯ ที่ผ่านความเห็นชอบจากสภามหาวิทยาลัยฯ ให้หน่วยงานดำเนินการ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	6.2.1
	· งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน กอง เสนอและจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์ คณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	· แต่งตั้งคณะกรรมการ
	
	
	
	

	6.2.1
	· คณบดี/ผู้อำนวยการ สำนัก/ผู้อำนวยการ สถาบัน/ผู้อำนวยการกอง พิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.5.1
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์ของคณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง จัดเตรียมข้อมูล
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	5.5.3
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์ของคณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง ประชุมและจัดทำแผนกลยุทธ์
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	· แผนกลยุทธ์
	
	
	
	

	5.5.3
	· งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน กอง ประชุมประชาพิจารณ์หรือเสวนาแผนกลยุทธ์ฯหรือนำแผนฯลงหน้าเว็บไซต์คณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.5.1
	-  งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน กอง จัดทำรายงานผลการประชาพิจารณ์แผนฯเพื่อเสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะ/สำนัก/สถาบัน/คณะกรรม
การบริหารสำนักงานอธิการบดี/คณะกรรมการบริหารกอง
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	· 7.3.4
	· คณะกรรมการประจำคณะสำนัก สถาบัน คณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดีและคณะกรรมการบริหารกองพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.3.5
	· งานนโยบายและแผนของ คณะ สำนัก สถาบัน กอง ปรับแก้ข้อมูลแผน กลยุทธ์ฯ ตามรายงานผลการประชาพิจารณ์
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	5.5.3
	- งานนโยบายและแผนของ คณะ สำนัก สถาบัน กอง นำแผนกลยุทธ์ฯ เสนอต่อคณะกรรมการประจำคณะ สำนัก สถาบัน/คณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดี/คณะกรรมการบริหารกอง
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.3.6
	· คณะกรรมการประจำคณะสำนัก สถาบัน คณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดีและคณะกรรมการบริหารกองพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.3.6
	· งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน กอง นำแผนกลยุทธ์ฯเสนอ คณบดี/ผู้อำนวยการสำนัก สถาบัน/ กอง
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	
	· คณบดี/ผู้อำนวยการ สำนัก/ผู้อำนวยการ สถาบัน/ผู้อำนวยการกอง ลงนามเห็นชอบ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	5.5.3
	- คณบดี/ผู้อำนวยการ สำนัก/ผู้อำนวยการ สถาบัน/ผู้อำนวยการกอง ถ่ายทอดและชี้แจงแผนกลยุทธ์ฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	
	
	
	
	

	7.5.1
	- งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน/กอง รับแผนกลยุทธ์ฯเพื่อดำเนินการ

คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	8.2.3
	· งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน กอง ติดตามผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนกลยุทธ์ฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	· รายงานผลติดตามและประเมินผลการดำเนินงานตามตัวบ่งชี้ของแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ

	
	
	
	

	8.1
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนกลยุทธ์ของ คณะ/สำนัก/สถาบัน/กอง ทบทวนและประเมินแผนกลยุทธ์ ฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	
	- คณบดี/ผู้อำนวยการ สำนัก/ผู้อำนวยการ สถาบัน/ผู้อำนวยการกอง พิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	
	- คณะกรรมการประจำคณะ สำนัก สถาบัน คณะกรรมการบริหารสำนักงานอธิการบดีและคณะกรรมการบริหารกองพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	
	- งานนโยบายและแผนของคณะ สำนัก สถาบัน กอง เก็บหลักฐานอ้างอิง

คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………...……………
	
	
	
	
	

	C. การจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ พ.ศ....

	6.2.1
	- กองนโยบายและแผนเสนอและจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ ของมหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………

	· คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณ
	
	
	
	

	
	· อธิการบดีพิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.5.1
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณของมหาวิทยาลัยฯเตรียมข้อมูล
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.5.1
	· คณะกรรมการจัดทำและประเมินแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณของมหาวิทยาลัยฯประชุมและจัดทำแผนปฏิบัติการประจำปีงบประมาณของมหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	5.5.3
	· กองนโยบายและแผนนำแผนปฏิบัติการเสนอต่อคณะกรรมการ CEO
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	7.3.4
	· คณะกรรมการ CEO พิจารณา
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
……………………………………………
	
	
	
	
	

	5.5.3
	· กองนโยบายและแผนนำแผนปฏิบัติการเสนอต่อสภามหาวิทยาลัยฯ
คำถาม...(4W1H1R)………………

……………………………………………

……………………………………………
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